TERMOS E CONDICOES GERAIS

O Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, que é o
novo Regulamento Geral sobre a Protecdao de Dados (RGPD) da Unido Europeia
(UE), estabelece as regras relativas ao tratamento, por uma pessoa, uma
empresa ou uma organizacao, de dados pessoais relativos a pessoas na UE.s.

As restantes Politicas, Normas e Regulamentos da Tecnologias
Imaginadas devem ser devidamente enquadradas e mediante a aceitacao dos
termos e condicdes gerais, esta implicito que o utilizador as aceita.

Em termos gerais, a Tecnologias Imaginadas utiliza os dados do titular para as
seguintes finalidades:

1. A atividade associada a uma empresa de sistemas de informacao e
comunicacao / tecnologia;

2. Fornecimento aos intervenientes nos servicos solicitados pelo
utilizador para concretizacao dos servicos contratados pelo utilizador
/ cliente;

3. Gestao, administracao, prestacao, ampliacao e melhoria dos servicos
em que o utilizador / cliente decida subscrever-se e registar-se ou
utilizar a adequacao desses servicos as preferéncias e gostos dos
utilizadores;

4. Verificar cartoes de crédito e outros tipos de cartoes utilizados no
pagamento e indicados pelo préprio utilizador / cliente;

5. O estudo da utilizacao dos servicos por parte dos utilizadores;

6. Verificar, manter e desenvolver sistemas e analises estatisticas, para
uso da empresa com a finalidade de melhorar os servicos / produtos
disponibilizados ao mercado.

7. Atividades de publicidade, promocao e prospecao se devidamente
aceite pelo utilizador;

8. Enviar formularios de inquéritos aos quais o utilizador nao fica obrigado
aresponder;

9. Enviar mensagens SMS com fins de venda direta, publicitarios ou
relacionados com o servico contratado.

O utilizador deve consentir, através de formulario proprio ou de documento
suficientemente explicito, que a Tecnologias Imaginadas, trate os seus
Dados Pessoais com a finalidade de determinar o seu perfil e oferecer-lhe
produtos e servicos adequados. Estes servicos podem ser proprios ou de
terceiros (Ex.: SAAS).

Direitos do titular



O titular dos dados tem salvaguardados a todo o momento os direitos
estabelecidos pelo RGPD, nomeadamente:

o DIREITO DE ACESSO AOS DADOS PESSOAIS

A Tecnologias Imaginadas garante os meios que permitam o acesso, pelo
titular, aos seus dados pessoais. Todo e qualquer acesso é apenas garantido
apos identificacao inequivoca do titular dos dados, o que podera implicar o
pedido de comprovativo de identificacao.

O Titular tem o direito de obter da Tecnologias Imaginadas a confirmacao de
que os dados pessoais que lhe dizem respeito sao ou nao objeto de
tratamento.

O Titular pode a qualquer momento solicitar a Tecnologias Imaginadas, a
titulo gratuito, uma copia dos seus dados pessoais que a empresa tenha em
sua posse. O fornecimento de outras copias solicitadas pelo titular podera
acarretar custos administrativos.

- DIREITO DE RETIFICACAO DOS DADOS PESSOAIS

O titular tem o direito de solicitar, a qualquer momento, a retificacao dos seus
dados pessoais e o direito a que os seus dados pessoais incompletos sejam
completados, incluindo por meio de uma declaracao adicional.

Em caso de retificacao dos dados, a Tecnologias Imaginadas comunica a cada
destinatario a quem os dados tenham sido transmitidos a respetiva
retificacao, salvo se tal comunicacao se revelar impossivel ou implicar um
esforco desproporcionado para a Tecnologias Imaginadas.

« DIREITO DE ELIMINACAO DOS DADOS PESSOAIS (“DIREITO A SER
ESQUECIDO")

O titular tem o direito de obter, por parte da Tecnologias Imaginadas, a
eliminacao dos seus dados quando se aplique um dos seguintes motivos:

o Os dados do titular deixarem de ser necessarios para a finalidade que
motivou a sua recolha ou tratamento;

o O titular retirar o consentimento em que se baseia o tratamento dos dados e
nao existir outro fundamento juridico para o referido tratamento;

o Caso os dados do titular sejam tratados ilicitamente;



o Caso os dados do titular tiverem de ser apagados para o cumprimento de
uma obrigacao juridica a que a Tecnologias Imaginadas esteja sujeita.

Nos termos legais aplicaveis, a Tecnologias Imaginadas nao tem a obrigacao
de eliminar os dados do titular na medida em que o tratamento se revele
necessario a execucao de um contrato no qual o titular dos dados é parte ou
ao cumprimento de uma obrigacao legal a que a Tecnologias

Imaginadas esteja sujeita ou para efeitos de declaracao, exercicio ou defesa
de um direito da Tecnologias Imaginadas num processo judicial.

Em caso de eliminacao dos dados, a Tecnologias Imaginadas comunica a cada
destinatario / entidade a quem os dados tenham sido transmitidos a
respetiva eliminacao, salvo se tal comunicacao se revelar impossivel ou
implicar um esforco desproporcionado para a Tecnologias Imaginadas.

Quando a Tecnologias Imaginadas tiver tornado publicos os dados do titulare
for obrigada a elimina-los ao abrigo do direito a eliminacao, a Tecnologias
Imaginadas compromete-se a assegurar as medidas que forem razoaveis,
incluindo de caracter técnico, tendo em consideracao a tecnologia disponivel
e os custos da sua aplicacao, para informar os responsaveis pelo tratamento
efetivo dos dados pessoais de que o Titular lhes solicitou a eliminacao das
ligacdes para esses dados pessoais, bem como das copias ou reproducdes dos
mesmos.

« DIREITO ALIMITAGAO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O Titular tem o direito de obter, por parte da Tecnologias Imaginadas, a
limitacao do tratamento dos dados do titular, se se aplicar uma das seguintes
situacoes (a limitacao consiste em inserir uma marca nos dados pessoais
conservados com o objetivo de limitar o seu tratamento no futuro):

o Se contestar a exatidao dos dados pessoais, durante um periodo que
permita a Tecnologias Imaginadas verificar a exatidao;

o Se o tratamento for ilicito e o titular se opuser a eliminacao dos dados,
solicitando, em contrapartida, a limitacao da sua utilizacao;

o Se a Tecnologias Imaginadas ja nao precisar dos dados do titular para fins
de tratamento, mas esses dados sejam requeridos pelo titular para efeitos de
declaracao, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial;

o Caso o titular se tenha oposto ao tratamento, até se verificar que os
motivos legitimos da Tecnologias Imaginadas prevalecem sobre os do titular.



Quando os dados do titular sejam objeto de limitacao, s6 poderao, a excecao
da conservacao, ser tratados com o consentimento do titular ou para efeitos
de declaracao, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial, de
defesa dos direitos de outra pessoa singular ou coletiva, ou por motivos de
interesse publico legalmente previstos.

O titular que tiver obtido a limitacao do tratamento dos seus dados nos casos
acima referidos sera informado pela Tecnhologias Imaginadas antes de ser
anulada a limitacao ao tratamento.

Em caso de limitacao do tratamento dos dados, a Tecnologias
Imaginadas comunicara a cada destinatario a quem os dados tenham sido
transmitidos a respetiva limitacao, salvo se tal comunicacao se revelar
impossivel ou implicar um esforco desproporcionado para a Tecnologias
Imaginadas.

 DIREITO DE PORTABILIDADE DOS DADOS PESSOAIS

O titular tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e
que tenha fornecido a Tecnologias Imaginadas, num formato estruturado, de
uso corrente e de leitura automatica e o direito de transmitir esses dados a
outro responsavel pelo tratamento, se:

o 0 tratamento se basear no consentimento ou num contrato de que o titular
é parte;

o 0 tratamento for realizado por meios automatizados.

O direito de portabilidade nao inclui dados inferidos nem dados derivados, i.e.,
dados pessoais que sejam gerados pela Tecnologias Imaginadas como
consequéncia ou resultado da analise dos dados objeto de tratamento, mas
apenas os dados pessoais que o titular legalmente cedeu.

O titular tem o direito a que os dados pessoais sejam transmitidos
diretamente entre os responsaveis pelo tratamento, sempre que tal seja
tecnicamente possivel.

. DIREITO DE OPOSICAO AO TRATAMENTO
O titular tem o direito de se opor ao tratamento dos dados pessoais a

qualquer momento, por motivos relacionados com a sua situacao particular,
nos seguintes casos:

o Quando o tratamento for efetuado para fins que nao sejam aqueles para os
quais os dados pessoais foram recolhidos, incluindo a definicao de perfis;



o Quando os dados pessoais forem tratados para fins estatisticos.

A Tecnologias Imaginadas cessara o tratamento dos dados do titular, salvo se
apresentar razoes imperiosas e legitimas para esse tratamento que
prevalecam sobre os interesses, direitos e liberdades do titular, ou para
efeitos de declaracao, exercicio ou defesa de um direito da Tecnologias
Imaginadas num processo judicial.

Caso o titular se oponha ao tratamento dos seus dados para efeitos de
comercializacao direta, a Tecnologias Imaginadas cessa o tratamento dos
dados para esse fim.

O titular tem ainda o direito de nao ficar sujeito a nenhuma decisao tomada
exclusivamente com base no tratamento automatizado, incluindo a definicao
de perfis, que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o afete
significativamente de forma similar, salvo se a decisao:

For necessaria para a celebracao ou a execucao de um contrato entre o
titular e a Tecnologias Imaginadas;

o For autorizada por legislacao a que a Tecnologias Imaginadas estiver
sujeita;

o For baseada no consentimento explicito do titular.

Politica de Cookies

Devido ao modo como funcionam os standards de comunicacao, o acesso aos
websites da Tecnologias Imaginadas pode implicar a utilizacao de cookies. Os
cookies sao pequenos ficheiros que sao gravados no computador do
utilizador e que servem apenas para identificar o computador que estaa
aceder ao web site. Esses ficheiros nao mantém nenhuma informacao
pessoal. Os cookies tém geralmente, uma duracao limitada no tempo. Nenhum
cookie extrai informacao do disco rigido do computador do utilizador, acede
ou retira informacao pessoal ou lé os ficheiros cookies criados por outros
fornecedores. Através da utilizacao de cookies é possivel reconhecer os
utilizadores devidamente registados, desde que utilizem o mesmo
equipamento e navegador, sem que se tenham de registar em cada visita para
aceder as areas e servicos reservados exclusivos. O utilizador é livre para
rejeitar cookies se o navegador o permitir, mas ao fazé-lo esta a
comprometer a plena funcionalidade dos websites da Tecnologias
Imaginadas.






